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Une vraie « Révolution » Logistique pour le Groupe MAJUSCULE

MAJUSCULE est un acteur majeur et innovant de la distribution de papeterie dont le siége social et la plateforme logistique
sont basés a Saint Quentin. MAJUSCULE apporte des solutions de proximité en papeterie, fourniture de bureau & fourniture
scolaires, stores et internet. MAJUSCULE c’est quelque 2 227 000 de colis expédiés en 2009 ! Le réseau MAJUSCULE compte
217 implantations locales ou régionales représentant un chiffre d’affaires consolidé de 503M€ en 2009.

Les objectifs logistiques du Groupe MAJUSCULE : un défi relevé par JAM France

Le Groupe MAJUSCULE souhaitait moderniser la logistique de la centrale d’achat en vue d’obtenir plus de souplesse dans la
gestion en entrepot, d’avoir une meilleure tragabilité et d’obtenir des gains de productivité. Les orientations du Groupe se
sont traduites par la modernisation du systéme de préparation commande et de réception de marchandises mais aussi par
I'intégration d’un nouveau systéme de tragabilité pour la gestion d’approvisionnement de marchandises. Aussi, MAJUSCULE
a tout d’abord fait le choix logiciel du WMS GEODE de Sage et s’est adressé ensuite a JAM France pour la mise en place et
I'intégration de nouveaux systemes logistiques. L'accompagnement de JAM France a contribué a la réussite du déploiement
du projet. L’équipe JAM France a su entretenir une relation de proximité et a garanti une rapidité d’intervention tout au
long du projet.

La préparation de commande et la réception de marchandises chez MAJUSCULE

Afin de répondre aux problématiques logistiques du Groupe MAJUSCULE, JAM France a préconisé les terminaux portables
de la marque LXE. Le modele MX8 répondait parfaitement aux applications logistiques dédiées a la préparation et a la
réception de marchandises. De plus, les différents tests et études en interne aupreés des opérateurs ont confirmé le choix de
ce terminal. Aussi, une centaine d’opérateurs en charge de la préparation de commande sont aujourd’hui équipés du MX8,
un produit ergonomique répondant aux exigences en termes de poids et de taille. Ce terminal offre également la possibilité
d’effectuer la préparation de commande en mode vocal, ce qui représente un intérét majeur pour MAJUSCULE.
En paralléle, la prise en main et la facilité d’utilisation du terminal ainsi que les technicités produit répondaient également
aux attentes des vingt opérateurs en charge de la réception de marchandises. L'utilisation des terminaux MX8 a permis un
contrdle renforcé grace a la lecture des codes EAN et de faciliter le travail des opérateurs au quotidien.



Les terminaux embarqués pour le rangement et I’approvisionnement des marchandises

Afin de faciliter le rangement des palettes en entrepdts, d’anticiper les opérations de picking et de tracer les prélevements
de marchandises, MAJUSCULE est équipé aujourd’hui avec des terminaux embarqués. En effet, les terminaux VX6 d’LXE
fixés sur les chariots des caristes indiquent I'endroit ou ils doivent poser les palettes, facilitent le rangement des palettes et
offrent un gain de temps pour les opérateurs. MAJUSCULE collecte ainsi des informations précises liées a la tragabilité des
prélevements des marchandises. JAM France a su proposer des solutions de tragabilité innovantes et adaptées a la gestion
d’approvisionnement de marchandises permettant un suivi de qualité.

A propos du Groupe MAJUSCULE

Le Groupe MAJUSCULE, S.A. Coopérative, c’est un réseau de 217 implantations locales ou régionales représentant un chiffre
d’affaires consolidé de 503 M€. Majuscule est un acteur majeur et innovant de la distribution de papeterie dont le Siege social
et la plateforme logistique sont basés a Saint Quentin. Majuscule apporte des solutions de proximité en papeterie, fourniture de

bureau & fourniture scolaires, stores et internet. www.majuscule.com

A propos de LXE France

(LXE France est une filiale de LXE Inc). LXE Inc. développe et fabrique des terminaux mobiles robustes, intégrant les
technologies sans fil et auto-1D avancées pour les opérateurs mobiles dans les environnements difficiles. Les produits faciles a
utiliser et fiables de notre société, sont utilisés par les organisations pour réduire les colts et améliorer la satisfaction du client.
Les terminaux LXE embarqués, portables et mains-libres, compatibles pour les applications vocales sont délivrés par un réseau
mondial de filiales, distributeurs et intégrateurs de solutions sans fil & forte valeur ajoutée. Pour plus d’informations, visitez le
site www.Ixe.com.

A Propos de JAM France

Créé fin 1992, JAM France s'est imposé en tant qu'intégrateur national de solutions de tracabilité par code a barres et/ou RFID
et d’applications vocales. Aujourd'hui, JAM France c'est plus de 1800 installations opérationnelles dans les domaines d'activités
tels que : le médical, la logistique, I'industrie et le point de vente. JAM France accompagne ses clients dans le déploiement de
solutions complétes intégrant logiciels, imprimantes, lecteurs de codes a barres, terminaux portables, étiquettes, réseaux radio
fréquence, middleware. JAM France c’est un service apres vente de qualité certifié par les plus grands constructeurs dans le
domaine de la tracabilité : Zebra Technologies, LXE, Datalogic, Honeywell, Cisco ; JAM France c’est aussi une équipe avant
vente proposant une expertise et des prestations de services telle que : I'étude de cahier des charges, étude de site,
installation et formation, contrat de télémaintenance et d’assistance. www.jamfrance.com
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